
Shangri-La’s Mactan Resort and Spa 

REGISTRATION FORM（JAPANESE） 

 

 

No 内容 適用 

項目 

1 
Shangri-La’s Mactan Resort and Spa（以下、シャングリラ）は、滞在ゲストおよびメンバーシップ会員へサービスを

提供しますが、整備やその他の理由により予告なく利用時間の変更もしくは営業休止とする場合があります。 
○ 

2 
メンバーシップ会員はシャングリラ内の指定施設を無料で利用することができます。 

指定施設はジム、シャワー、サウナ、ジャグジー、屋外プール、ビーチ、テニスコート、ゴルフパークとなります。 
○ 

3 
メンバーシップ会員が施設を利用するためには、ご自身のメンバーシップカードが必要となります。 

本人以外のメンバーシップカードは使用できません。 
○ 

4 メンバーシップカードはシャングリラの所有物となります。紛失した場合、再発行費用として 500phpが発生します。 ○ 

5 

全てのメンバーシップ会員は施設内でのリスクを十分に理解し、自身もしくは自身の所有物に対し責任を持って管理し

てください。所有物は公共の場に放置せず、シャングリラ内にあるロッカーを必ず使用してください。 

また、ロッカーの鍵は自身の責任の下管理してください。シャングリラは施設内での所有物の紛失やあらゆる事故（死

亡を含む）に対して一切の責任を負いません。 

○ 

6 
メンバーシップ会員は事前に医師の健康診断を受け、自身で体調管理を行ってください。また、病気や身体的外傷（擦

り傷、切り傷、炎症等）など、自身や他者の健康や安全を害する症状がある場合は利用を避けてください。 
○ 

7 
メンバーシップカードは、本人の利益の有無に関わらず他者へ委譲・販売することはできません。悪用した場合、メン

バーシップカードは返金なしで即刻無効となります。 
○ 

8 メンバーシップ費用は早急にお支払いください。支払いが遅れた場合、申込みはキャンセルとなります。 × 

9 メンバーシップカードのお申し込みおよび更新については、シャングリラが管理・決定することとなります。 × 

10 単身でシャングリラの施設を利用するためには、18歳以上であることが条件となります。 ○ 

11 18歳未満がシャングリラを利用するためには、常に保護者の同行および監督が必要となります。 ○ 

12 
シャングリラはメンバーシップ会員を管理する権利を有します。メンバーシップ会員が正当な理由なくルールや規則に

従わなかった場合、シャングリラはメンバーシップ会員の意思に関係なく会員資格の取り消しを行うことができます。 
○ 

13 

以下の場合、メンバーシップカードは取り消しとなります。 

①ルールや規則を破った場合 

②あらゆる支払いが遅れた場合 

③メンバーシップ会員継続がシャングリラの運営にとって不適切と判断された場合 

○ 

14 メンバーシップ会員はシャングリラのルールや規則、その他掲示されているガイドラインに従う必要があります。 ○ 

15 
メンバーシップ会員がガイドラインに従わない場合、シャングリラのスタッフはメンバーシップ会員の施設利用を制

限・中止させる権利を有します。 
○ 

16 メンバーシップ会員のサービスは他のプロモーションと併用することはできません。 ○ 

17 

（年間会員のみ）メンバーシップ会員は、最大 2名までゲストを同行させることが可能です。その際、メンバーシップ

会員はゲストを管理する責任を有し、ゲストがシャングリラ内にいる際には常にメンバーシップ会員もシャングリラ内

に滞在しなければなりません。また、メンバーシップ会員はゲストの行動（施設利用や支払について）について責任を

持たなければなりません。 

× 

18 
メンバーシップ会員が心臓病や高血圧・低血圧、その他、病気、疾病、健康状態を有している場合、利用前に必ず医師

に相談し利用に関して許可を得てください。また、必ずシャングリラに事前に伝えて下さい。 
○ 

 



 

19 
シャングリラの施設、備品、その他あらゆる資産について破損、紛失または盗難した場合、修理、補償、代替品購入な

どにかかる費用を会員自身に負担して頂くこととなります。 
○ 

20 
滞在ゲストおよびメンバーシップ会員はシャングリラ内のあらゆる資産を持ち帰ることを禁じられています。施設内で

利用できるタオル、スリッパ、他のアメニティーは使用後に必ず返却して下さい。 
○ 

21 

テレビや音楽プレーヤーなどシャングリラ内の全ての機器はシャングリラスタッフのみ操作が許可されています。メン

バーシップ会員はサービスルームやカウンターなどへの立ち入りや、レストラン等において食器棚などから物品を取る

ことが禁じられており、これらを破った場合はメンバーシップ会員としての権利を取り消されることとなります。 

○ 

22 

全てのメンバーシップ会員は他のメンバーシップ会員および宿泊客に十分に配慮してください。ジムにてダンベルやウ

ェイトトレーニング器具を落下させたり不必要な音をたてたりすることをしないようご配慮ください。サウナやジャグ

ジーについても同様にご配慮ください。 

○ 

23 周りの人に危険を及ぼしたり邪魔をするような行為を固く禁じます。 ○ 

24 シャングリラ内にペットを連れ込むことを固く禁じます。 ○ 

25 施設を利用する場合、常に適切な服装にてご利用ください。 ○ 

26 シャングリラ内に外部から食べ物や飲み物を持ち込むことは禁止されています。 ○ 

27 プールやサウナ、プライベートビーチを使用する場合、必ずガイドラインに従ってください。 ○ 

28 

Health Clubやプール、プライベートビーチでは以下の行為を固く禁じます。 

液体物をサウナに持ち込むこと／髪の毛を切ること／カラーリング／唾をはくこと／ 

化粧、オイル、石鹸がついた状態でプールやジャグジーを利用すること 

○ 

29 

ロッカーのカギを使用する場合、使用後に必ず鍵を返却してください。返却がない場合、シャングリラはメンバーシッ

プ会員の許可なくロッカーを開け、中の荷物を取り出す権利を有します。また、その際、荷物が破損したり紛失した場

合においてもシャングリラは一切の責任を負いかねます。 

○ 

30 
シャングリラ内で許可なく商売を行うことは禁止されており、発覚した場合はすぐにメンバーシップの権利がはく奪さ

れます。 
○ 

 

滞在ゲストならびにメンバーシップ会員は施設内でのリスクを十分に理解し、自身の責任のもと各自で安全管理を行います。滞在ゲス

トならびにメンバーシップ会員にいかなるトラブル（紛失や盗難、支出、ケガなど）があった場合でも、シャングリラに対して一切の

責任を求めないことに同意します。 

 

上記内容に同意致します。 

 

Signature                                                       DATE         /          /      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bayside English Cebu 

AGREEMENT 

 

 
1.メンバーシップカード付与について 

Bayside English Cebu（以下、Bayside）は、キャンペーン該当の学生に Shangri-La’s Mactan Resort and Spa（以下、シャングリ

ラ）メンバーシップカードを付与致します。メンバーシップカードは入学日（月曜日）のオリエンテーション時に学生に付与しますが、

入学のお申込みが直前となる場合はメンバーシップカードの発行が上記日程に間に合わない場合があります。また、ホーリーウィーク

（3 月末から 4 月初め）や年末年始など祝日が重なる日程では、シャングリラの都合によりメンバーシップカード発行が遅れる場合が

ございます。 

①シャングリラ内で利用できる無料施設（2017年 8月 1日現在） 

ジム／ジョギングコース／プライベートビーチ&オーシャン／プール／サウナ／スチームルーム／ジャグジー／ 

シャワー／テニスコート／ゴルフパーク（6 halls） 

②シャングリラ内で利用できる割引施設（2017年 8月 1日現在） 

SPA／サロン／指定レストラン／売店（一部商品）／スポーツショップ 

 

2.使用条件／使用期限 

学生が Bayside の付与するメンバーシップカードを利用するためには、事前に「Shangri-La’s Mactan Resort and Spa利用規約」お

よび「Bayside English Cebuメンバーシップカード付与に伴う同意書」に同意する必要があります。学生が同意しない場合、メンバー

シップカードの付与はできません。また、メンバーシップカードが不要な場合においても一切の返金はありません。 

メンバーシップカードの使用期限は留学第一週の月曜日（オリエンテーション時に配布）から最長 2 週間後の土曜日までとなり、前延

泊日はご利用いただけません。 

 

3.違反への措置 

学生が以下の違反を行った場合、Bayside はシャングリラの指導に基づき学生のメンバーシップカードの取り消しを行う権利を有し

ます。取り消しが行われた場合においても一切の返金はありません。学生の違反により Bayside とシャングリラの契約が制限もしくは

失効された場合、Baysideは学生に対して損害請求を行う権利を有します。 

①シャングリラ内にてガイドラインやルールに従わなかった場合 

②保護者が 18歳未満の利用者への監督責任を怠った場合 

③シャングリラ内で迷惑行為や犯罪行為、営業行為その他シャングリラの不利益となる行為を行った場合 

④メンバーシップカードを無断で他者に譲渡した場合、メンバーシップカードのない第三者を不正にシャングリラに入場させた場合 

 

4.留意点 

Bayside ではシャングリラまでの無料送迎サービスを提供します。時期や学生数、天候、送迎車整備およびその他の事情により予告

なくスケジュールが変更もしくは中止となる場合がございます。また、送迎中やシャングリラ内での盗難・紛失・事故について Bayside

は一切の責任を負いかねます。 

シャングリラは天候や衛生管理、施設管理およびその他の理由により、予告なく一部施設・全施設の営業時間の変更もしくは営業を

中止する場合があります。また、予告なく利用可能施設のサービス内容や割引内容が変更される場合があります。学生が留学期間中に

上記理由でシャングリラの一部施設・全施設を利用できなくなった場合、もしくはシャングリラ側の理由でメンバーシップカードの発

行が遅延した場合においても Baysideは一切の責任を負いかねます。上記理由に伴う返金も対応できかねます。 

 

 

 



番号 施設名 利用時間 備考 

1 

ジム 

 
24hours 

※15歳以下使用不可 

※22時以降、シャワーはご利用頂けません

のでご注意ください 

 

2 

サウナ／スチームルーム 

ジャグジー 

シャワー 

 

6:00-22:00 

※15歳以下使用不可（シャワーを除く） 

 

 

3 

ジョギングコース 

 
6:00-17:00 

 

 

 

 

4 

プライベートビーチ 

プライベートオーシャン 

 

 

6:00-18:00 

 

 

 

 

5 

 

 

 

プール 

メインプール 

 
6:00-21:00 

 

 

 

 

オーシャンプール 

 
6:00-18:00 

 

 

 

 

6 

テニスコート 

 
6:00-22:00 

※要事前予約 

※利用上限は 1日 1回（1時間）まで 

※ラケット、ボールの無料レンタルあり 

 

7 

ゴルフパーク（6 halls） 

6:00-18:00 

※要事前予約 

※利用上限は 1日 1回まで 

※クラブ、ボールの無料レンタルあり 

※ミニゴルフ（14 halls）の利用不可 

※上記情報は 2017年 8月 1日現在のものとなり、内容は予告なく変更となる場合があります 

※18歳未満の学生がシャングリラ内の施設を利用する場合、必ず保護者の同伴ならびに施設内での安全監督が必須となります 

※安全のため利用時間は厳守してください 

※プールはメインプールとオーシャンプールとで利用時間が異なりますのでご注意ください 

※ゴルフは「ゴルフパーク（6 halls）」と「ミニゴルフ（14 halls）」があり、ミニゴルフは対象外施設（有料）となります 

※ロッカーならびにバスタオルを無料でご利用頂けますが、混雑時はご利用頂けない場合がありますのでご注意ください 

 

上記内容に同意致します。 

 

Signature                                                       DATE         /          /     


